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Szanowny Panie Prezesie
W nawigzaniu do spotkania oraz korespondencji w sprawie wyjasnienia problemow
sprzedazy refundowanych wyrobéw medycznych przez ogélnodostgpne apteki na

terenie calego kraju, prosze o przyjecie ponizszych informacji.

Zgodnie z art. 159 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. 2 2016 1. poz. 1793 z pozn.
zm.), umowy w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne wydawane na zlecenie
zawierane sa ze $wiadczeniodawcami speiniajacymi warunki do zawarcia umowy
okreslone w zarzadzeniu Prezesa Funduszu - obecnie obowigzuje zarzadzenie nr
59/2016/DS0OZ z dnia 29 czerwca 2016 r. w sprawie warunkow zawierania i realizacji
umow w rodzaju $wiadczen zaopatrzenia w wyroby medyczne. Tym samym, dla tego
rodzaju $wiadczen znaczenie majg jedynie wymogi okreslone w zarzgdzeniu Prezesa
NFZ, albowiem tryb wnioskowy nie jest trybem konkurencyjnym i kazdy, kto speini
warunki, moze zawrze¢ umowe i byé éwiadczeniodawca. Whnioski o zawarcie umowy
moga by¢ sktadane przez caly rok. Powyzszy tryb dotyczy wszystkich wnioskodawcow,
w tym réwniez aptek. Pragne dodaé, ze jak wynika z danych Funduszu we wszystkich
OW NFZ apteki skiadajq wnioski na zawarcie uméw o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotne] w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne wydawane na zlecenie.
W 2016 roku apteki zlozyty 567 wnioskéw, co stanowito ponad 20% wszystkich
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wnioskow na zawarcie ww. umow, ktére wplynely do OW Funduszu. Z podanej

powyzej liczby wnioskéw skladanych przez apteki okoto 6% zostato odrzuconych. Dla

porownania skali w przypadku pozostatych wnioskodawcow byto to ponad 13%. Jak

podaje NFZ do najczestszych przyczyn odmowy zawarcia umow z aptekami nalezy:

- niespetnianie wymogow formalnych wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow

(m.in. nieprawidtowe oznaczenie wniosku, brak polisy OC),

nieuzupelnienie wniosku do ktérego wnioskodawca zostal wezwany przez OW

NFZ,

- bledy w zestawach produktéw handiowych np. wprowadzenie we wniosku
o zawarcie umowy wyrobow medycznych nie podlegajacych refundacji,

- nieprawidiowo okreslony harmonogram pracy komorki ti. harmonogram
dostepnosci miejsca udzielania $wiadczen nie pokrywa sie z harmonogramem

pracy personelu zgtoszonego w tym miejscu od udzielania $wiadczeri opieki

zdrowotne;.

W cdniesieniu do poruszonej przez Fundacje na spotkaniu sprawy odrzucania
wnioskow zawarcia uméw z powodu nieposiadania przez magistra farmacji lub
technika farmaceutycznego kursdw/szkolen z zakresu towaroznawstwa informuje, ze
z wyjasnieh Funduszu wynika, iz tego typu przypadki nie miaty miejsca. W tym miejscu
pragne nadmieni¢, ze kurs z zakresu towaroznawstwa materiatéw medycznych jest

wymagany tylko od 0sob z wyksztalceniem $rednim.

Ponadto warto doda¢, ze w zalgczniku nr 7 do zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ
okreslono m.in. wymagane kwalifikacje osdb realizujacych Swiadczenia. Technik
farmaceutyczny i magister farmacji uprawnieni sa do realizacji nastepujacych
Swiadczen:

1)  zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, obejmujace zaopatrzenie w wyroby

medyczne produkowane seryjnie;
2)  zaopatrzenie w $rodki pomocnicze z wylaczeniem S$rodkéw pomocniczych

z zakresu protetyki stuchu i optyki okularowej, obejmujace zaopatrzenie w wyroby
medyczne produkowane seryjnie, w tym zaopatrzenie w wyroby medyczne

przystugujace comiesigcznie.

Nalezy podkresli¢, ze technik farmaceutyczny i magister farmacji nie sg uprawnieni do

realizacji $wiadczery z zaopatizenia w  przedmioly ortopedyczne obejmujace

zaopatirzenie w wyroby medyczne wykonywane na zamowienie. W przypadku realizacii

Swiadczen z zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne od osdb realizujgcych te



Swiadczenia, wymagany jest staz pracy w zakresie zaopatrzenia w_przedmioty
ortopedyczne i jak podkresla Fundusz ,nie ma wymogu aby staz ten odbywal sie
wylgcznie w sklepach medycznych posiadajgcych umoweg z Narodowym Funduszem
Zdrowia.". Ponadto jak zapewnia Fundusz, ocena kwalifikacji osob realizujgcych

Swiadczenia odbywa sie w oparciu o przedstawione dokumenty, w tym réwniez

dotyczgce stazu pracy w zakresie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne.

W tym miejscu warto podkresli¢, iz z przekazanych do Centrali Funduszu informacji

wynika, ze OW NFZ uznajg roczny ogqdlny staz pracy magistra farmacji lub technika
larmaceulyczneqgo odhbyly w aplece skiadajace] wniosek o podpisanie umowy. pod
rok w swoje} ofercie przedmioly

warunkiem, ze apteka ta imiala _co najmniej

ortopedyczne, co umezliwito personelowi, wykazanemu do umowy, nabycie rocznego
stazu pracy w zakresie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne.

Odnoszac sig natomiast do poruszonej przez Fundacje kwestii roznego traktowania
aptek przez poszczegodine OW NFZ z wyjasnien Centrali NFZ wynika, iz w latach 2015-

2016 oraz styczen 2017 r. nie wptynety od aptek skargi w tym zakresie.

Mam nadzieje, ze przedstawione w niniejszym pismie wyjasnienia bgda dla Pana
pomocne i przyczynig sie do rozwiania wszelkich powstatych watpliwosci w powyzszym

zakresie.
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