OKREGOWA IZBA APTEKARSKA
w BIALYMSTOKU

15-435 Bialystok, ul. Ludwika Zamenhofa 27
tel./fax (085) 7325-275

www.oiab.com.pl e-mail: biuro@oiab.com .pl
- Biatystok, dnia 9 listopada 2017r.
L.dz../M3.... 017
Pan
Tomasz Pawlik
Dyrektor

Wydzialu Rozwiazan
dla Rynku Farmaceutycznego
Kamsoft S.A.

W zwiazku z planowanym od 1 stycznia 2018 r. wdrozeniem w zycie projektu
informatycznego z zakresu E-Zdrowie pod nazwg Zintegrowany System Obrotu
Produktami Leczniczymi (ZSMOPL) nakladajacego obowigzki na podmioty raportujace
(apteki, hurtownie, podmioty lecznicze...), podmioty integrujgce (dostawcéw ustug IT dla
podmiotéw raportujgcych ) oraz odbiorcow przesytanych danych ( GIF, MZ ) zwracam sie
w imieniu kierownikow aptek, z prosba o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytania:

1. Czy nadal obowigzuje w Pr. Farm obowigzek raportowania danych do systemu

ZSMOPL 1 ew. zwigzany z tym obowigzek nakladania kar na podmioty raportujgce,

ktore ich nie przekazuja?

2. Czy z ramienia Kamsoftu jako jednego z najwigkszych dostawcéw oprogramowania
IT dla podmiotow dokonujgcych obrotu lekiem jest wyznaczona osoba lub grupa
osob do stalych kontaktow z CSIOZ w ramach przygotowywania do wdrozenia
systemu ZSMOPL?

3. Kiedy Kamsoft uzyskat ostatnig oficjalng wersje specyfikacji technicznej ZSMOPL i
czy przewidywane sg dalsze zmiany?

4. Czy wg informacji posiadanych w Kamsofcie (np. od pracownikéw, informatykéw
lub przedstawicieli ) hurtownie 1 apteki dysponujg wystarczajgcym sprzetem
komputerowym 1 oprogramowaniem do realizacji powyzZszego obowiazku (czy
informatycy obslugujacy apteki dokonywali takiej analizy)?

5. Czy Kamsoft jest w stanie oceni¢ na podstawie posiadanych informacji z CSIOZ lub
wlasnych doswiadczen jaka bedzie wydajnosé systemu do przyjmowania raportow
do docelowego ZSMOPL od pierwszego dnia obligatoryjnego przekazywania
komunikatéow XML przez podmioty raportujace ( duza liczba aptek w przeciggu
krotkiego czasu po zakoficzeniu pracy — gltéwnie po godz. 18.00, 19.00, 20.00 —
bedzie generowac i wysylac raporty na serwer ZSMOPL )?

6. Czy informatycy obstugujacy podmioty dokonujgce obrotu lekiem sa przygotowani
do przeprowadzenia procedury lub pomocy w uzyskiwaniu dostgpu przez podmiot



raportujacy do ZSMOPL ( proces zakladania konta i uzyskiwania do niego dostepu
przez osoby uprawnione w imieniu podmiotow raportujgcych )?

7. Czy bledne powigzanie produktu leczniczego w programie aptecznym z baza BLOZ
Kamsoftu spowoduje odrzucenie calego komunikatu XML w trakcie jego weryfikacji
przez system ZSMOPL?

8. Czy blad w trakcie przekazywania komunikatu XML od podmiotu raportujagcego do
systemu ZSMOPL ( spowodowany np. staba jakoscig potaczenia internetowego czy
zakl6ceniami w transmisji danych ) bedzie traktowany jak fakt nieprzekazania
komunikatu z danymi )?

9. Czy raporty XML beda przekazywane tylko po zakonczeniu pracy podmiotu
raportujgcego czy ewentualnie dwukrotnic w ciggu okresu pracy i czy beda
generowane 1 wysylane automatycznie przez system czy ,, recznie *’?

10.Czy obowiazek raportowania danych do systemu ZSMOPL spowoduje rejestrowanie
w systemie aptecznym dodatkowych danych pacjenta kupujgcego leki o statusie Rx
nie podlegajace refundacji (recepty na te kategorie lekéw nie podlegajg
sprawozdawczo$ci do NFZ, w zwiazku z tym w przewazajacej wigkszosci, apteki nie
rejestruja jakichkolwiek danych dotyczacych pacjenta czy lekarza/§wiadczeniodawcy
w systemie aptecznym)?

11. Czy Kamsoft przewiduje szkolenia w zakresie obstugi systemu ZSMOPL dla
podmiotéw raportujacych po wuzyskaniu ostatecznych wytycznych z CSIOZ
dotyczacych obshugi systemu ZSMOPL?

12.Czy Kamsoft jest w stanie oszacowaé Koszty jakie apteki poniosg w zwigzku z
obowigzkiem raportowania do ZSMOPL (koszt zawarty w corocznej oplacie
licencyjnej, dodatkowy wzrost ryczattu z tytulu obshugi systemu KS Apteka w
zakresie probleméw z raportowaniem danych itp.)?

Z uwagi na wazno$¢ problemu i zblizajacy si¢ termin wprowadzenia w zycie systemu
ZSMOPL uprzejmie prosz¢ o mozliwie szybkie udzielenie odpowiedzi na powyzsze
pytania.
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